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1．供应商注册信息变更 

操作角色 交易中的供应商 

操作系统 SRM 供应商端 

操作步骤 供应商门户 → 进入协同系统 → 发起供应商基本信息变更流程 

1.1 登录门户网站和协同系统 

1.1.1 登录供应商门户网站，进入协同系统：https://srm.goertek.com/portal 

 

1.1.2 输入用户名和密码登录供应商协同系统 

 

1.1.3 选择进入 G-SRM 供应商协同系统 
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1.2 发起供应商信息变更流程 

1.2.1 点击“公司信息管理”“注册信息”发起供应商信息变更流程，进入修改注册信息界面 

 

1.2.2 开始供应商信息修改 
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1.2.3 修改完成后，滑至页面下端，可进行变更预览 

 

1.2.4 变更信息确认无误后点击提交 
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1.3 指定 Sourcing 人员完成审批 

1.3.1  提交后弹出窗口，需指定歌尔对应的接口 Sourcing 人员。 

此处必须填写 Sourcing 对应歌尔邮箱的前缀（如邮箱 xiaoer.li@goertek.com，此处只填写 xiaoer.li），

不可随意填写，系统如果检查不存在该 souring 的邮箱前缀，将无法提交该变更信息。 

1.3.2  成功提交后，指定的 Sourcing 人员将对该信息变更申请单进行确认和审批，待走完歌尔内部的

审批流程后，修改的相关信息方可生效。 
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2．供应商账号管理 

【供应商账号管理方式说明】 

每一个供应商都可以创建一个管理员账号和 5 个以内的子账号，管理员账号可以对子账号进行管

理、创建、删除、失效和改变职责等操作。管理员账号，在供应商成为潜在供应商后，就可创建报价子

账号；在成为合格供应商后，可以创建其他子账号，发起物料认定，进行订单协同、付款协同、文档接

收等协同业务。供应商管理员账号可以对所有供应商账号进行修改（失效和启用）、密码重置、密码解

锁，以及对供应商联系人账号的查询功能，联系人账号的查询功能开放给所有系统用户。 

*注：联系人账号职责权限和地点层数据权限耦合变成职责权限和地点层数据权限分离。 

举例说明： 

变更前： 

A 账号拥有 CEP_CNY,CEP_USD 供应商地点层的订单确认权限。拥有 PPM_CNY,PPM_USD 供

应 商 地 点 层 报 价 权 限 。 则 此 账 号 登 录 系 统 ， 可 以 接 收 CEP_CNY,CEP_USD 的 订 单 和

PPM_CNY,PPM_USD 的 询 价 信 息 。 但 是 无 法 接 收 到 PPM_CNY,PPM_USD 的 订 单 和

CEP_CNY,CEP_USD 的报价信息 

变更后： 

A 账号拥有订单确认，报价权限。开通地点层 CEP_CNY,CEP_USD,PPM_CNY,PPM_USD 的数据

权限。则此账号登录系统，可以接收 CEP_CNY,CEP_USD,PPM_CNY,PPM_USD 地点层的订单和

询价信息 
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2.1 生成管理员账号 

操作角色 供应商 

操作系统 SRM 供应商端 

操作步骤 供应商门户 → 注册 

供应商在经过新供应商准入流程后，系统将自动发邮件到注册时填写的注册邮箱，通知用户已成为

歌尔的合格供应商信息以及公司账号管理员的用户名和密码。 

针对前期通过信息补录进入的交易中供应商，“su+供应商编码”的用户名为供应商的管理员账号 

2.2 新建子账号 

  供应商成为歌尔潜在供应商或者合格供应商后，供应商账号管理员可以登录系统进行子账号创建。 

操作角色 供应商 

操作系统 SRM 供应商端 

操作步骤 供应商门户 → 进入协同系统 → 公司信息管理 → 联系人管理 

 

1.2.1 进入 G-SRM 操作界面，点击“公司信息管理”，选择“联系人管理”。管理员账号会看到全部的

子账户。点击创建按钮（若启用的子账户数量大于 5，则无法新增账号，需禁用/删除原子账号后新增） 
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1.2.2 填写账号基本信息，用户名将用于后期系统登录 

 

1.2.3 绑定子账户权限 

1）职责列表中，勾选相应权限进行绑定 

2）歌尔交易主体列表中，勾选相应地点层进行绑定 

 

1.2.4 填写完成后，点击保存，账号创建成功 

 



 

                                                                  

                                                                Page 10 of 11 

2.3 修改子账号 

  供应商账号管理员登录系统对已创建的子账号进行修改，包括启用，禁用，修改职责 

操作角色 供应商 

操作系统 SRM 供应商端 

操作步骤 供应商门户 → 进入协同系统 → 公司信息管理 → 联系人管理 

供应商账号管理员登录系统对已创建的子账号进行修改，包括启用，禁用，修改信息、修改职责等 

1.3.1 进入 G-SRM 操作界面，点击“公司信息管理”，选择“联系人管理”。管理员账号会看到全部的

子账户。选中一条子账号数据，点击修改 

 

1.3.2 更改子账号基本信息、职责以及歌尔交易主体信息 
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2.4 删除/禁用/启用子账户 

供应商账号管理员可以登录系统进行删除/禁用/启用子账户操作。 

操作角色 供应商 

操作系统 SRM 供应商端 

操作步骤 供应商门户 → 进入协同系统 → 公司信息管理 → 联系人管理 

 

2.5 密码重置子账户 

当一个供应商下面的子账号忘记密码时，可以通过沟通管理员进行密码重置。密码重置后将新的密码邮

件发送给账号联系人邮箱。 

操作角色 供应商 

操作系统 SRM 供应商端 

操作步骤 供应商门户 → 进入协同系统 → 公司信息管理 → 联系人管理 

 


